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ALLMANNA GARANTIVILLKOR
for CAB och ZEBRA etikettskrivare

Tillverkaren férsakrar anvandaren om god kvalitet av den utrustning som
garantin utfardats for.

Garantin géller i 12 manader for Zebra- och 24 manader for CAB-etiketteskrivare
fran leverans, garantiskyddet omfattar produkter som anvands i Sverige

Alla garantireparationer utfors av Partex Labels Sp. z 0.0. - Garantigivare.

Under garantitiden avhjalper Partex Labels Sp. z 0.0 defekter vars
orsaker beror pa material- eller tillverkningsfel i férsald produkt/vara.

Fel eller skador som uppdagas under garantitiden ska anmalas till
Garantigivaren utan dréjsmal, dock senast 7 dagar fran upptackt.

Reklamerad produkt ska forses med en detaljerad felbeskrivning i
garantianmalan. Garantigivaren tar inget ansvar for forlangd handlaggningstid av
reklamationen till foljd av ofullstandig eller vilseledande felbeskrivning.

Garantigivaren bekraftar mottagandet av en produkt i syfte att handlagga
reklamationen med en undertecknad och stamplad kvittens. Detta mottagande
innebar inte att reklamationen bedémts vara befogad.

Garantigivaren forbehaller sig ratten att genomfora besok pa platsen dar den
reklamerade varan ar monterad och har ratt att vagra att godkdanna reklamationen
i fall besok pa produktens anvdandningsplats vagras.

Fel och skador av utrustningen som uppdagas under garantitiden ska avhjalpas
kostnadsfritt inom 30 dagar fran leverans av utrustningen till servicen och erkdnnande
av garantin. Reparationstiden kan forldangas till 60 dagar i fall den del som ar nédvandig
for utférandet av reparationen maste bestallas utomlands.

Garantigivaren star for kostnader for kurirforsandelse endast nar reparationen
beddms vara en garantireparation.

Garantin tacker inte forbrukningsmaterial och komponenter som utsatts fér naturligt

slitage under anvandning som fargband, kniv samt knivbegransare,
profilstyrning, rengdringsset till profilstyrning, skrivhuvud.
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12. Garantin omfattar inte:

a. Defekter till foljd av mekaniska, termiska, kemiska skador, felaktig drift av
utrustningen (och i synnerhet odndamalsenlig anvandning, i olampliga
forhallanden), anvandarens fel, utférande av reparationer och modifikationer
pa egen hand, ingrepp av obehoriga personer, slumpmassiga handelser,
anvandning av markningar och férbrukningsmaterial av annat fabrikat an
Partex Labels

b. Alla skador till foljd av felaktig anvandning i strid mot skrivarens
bruksanvisning eller felaktig funktion av annan utrustning som paverkar
foremalet for denna garanti.

13. Nar reklamation inte godkanns aterlamnas reklamerad vara till kdparen pa dennes
skriftliga begaran under forutsattning att Garantigivarens kostnader for férsandelse
till kdparen bekostas i férvag. Varor som inte hamtas av inom 60 dagar skaffas bort.

14. Vid reparation av produkten forlangs garantitiden med reparationstid. Vid utbyte av
produkten mot en ny omfattas produkten av en ny garanti som I6per fran utlamnandet
av den nya produkten.

15. Pa de drenden som inte regleras i dessa allmdnna garantivillkor ska bestimmelserna i
civillagen tillampas.

OBSERVERA: Siljaren star for reklamerade varans fraktkostnad till servicen endast nar
reparationen bedoms vara en garantireparation. Kontakta vart kontor fore utskick.
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